
相談窓口及び帰国者・接触者相談センターについて

相談窓口

電話番号 開設時間

0120-565653
(フリーダイヤル）

9:00～21:00

電話番号 開設時間

011-622-5199 平日 8:45～17:15

● 旭川市保健所 0166-25-9848 平 日 8:45 ～ 17:15

0138-32-1547 平 日 8:45 ～ 17:30

● 小樽市保健所 0134-22-3110 平 日 8:50 ～ 17:20

● 道立保健所 ※以下参照 平 日 8:45 ～ 17:30

011-204-5020
平 日 17:30 ～ 21:00
土 日 祝 9:00 ～ 21:00

電話番号 開設時間

011-272-7119
（#7119）

24時間

● 旭川市保健所 0166-25-9848 平 日 8:45 ～ 17:15

0138-32-1547 平 日 8:45 ～ 19:00

● 小樽市保健所 0134-22-3110 平 日 8:50 ～ 17:20

● 道立保健所 ※以下参照 平 日 8:45 ～ 17:30

011-204-5020
平 日 17:30 ～ 21:00
土 日 祝 9:00 ～ 21:00

【相談窓口】

　新型コロナウイルスに関する一般相談についてはこちらにご連絡ください。

　新型コロナウイルス感染症の感染が疑われる方については「帰国者・接触者相談センター」を設置して
いますので、こちらにご相談ください。

● 北海道保健福祉部健康安全局地域保健課

【相談窓口】

●　厚生労働省電話相談窓口

(道立保健所一覧)http://www.pref.hokkaido.lg.jp/hf/kth/kak/tkh/hokensho/hokensho.htm

帰国者・接触者相談センター

● 市立函館保健所

● 札幌市保健所
（感染症総合対策課【一般相談】）

● 市立函館保健所

● 札幌市保健所
（救急安心センターさっぽろ【受診相談】）

【帰国者・接触者相談センター】

※上記以外にお住まいの方

※上記以外にお住まいの方

(道立保健所一覧)http://www.pref.hokkaido.lg.jp/hf/kth/kak/tkh/hokensho/hokensho.htm

● 北海道保健福祉部健康安全局地域保健課


